
Registro y acceso al portal / Registration and access to the site

Antes de nada, selecciona tu idioma / First of all, select your language

Español François English Deutsch Italiano



Cómo registrarse en el Portal Notarial del Ciudadano
A continuación, te explicamos de una forma práctica y sencilla los pasos que deberás seguir para registrarte en el Portal 

Notarial del Ciudadano.

Pasos previos y comprobaciones a realizar

1.  Comprobar que dispones del equipo de sobremesa o móvil adecuado.

El equipo desde el que vayas a realizar la conexión deberá disponer de conexión a internet.

2.  Ten tu teléfono móvil a mano.

Continuar como ciudadano Continuar como representante societario

Registro, acceso y acreditación para el ciudadano

3.  Registro.

Accede a la página web .



Si no dispones de certificado electrónico, pulsa en el botón Regístrate, situado en la parte superior derecha de 

la pantalla, y rellena el formulario con tus datos personales.



Si dispones de certificado electrónico, pulsa en el botón Accede, situado en la parte superior derecha de la 

pantalla, selecciona la opción de Acceder con certificado y rellena el formulario con tus datos personales.



Una vez enviado el formulario, recibirás por medio de SMS un código de verificación que deberás introducir 

en el portal para validar tu número de teléfono.



Igualmente, recibirás un mensaje de correo electrónico para verificar tu dirección de correo.
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Confirmar datos

Hemos detectado que alguno de tus datos informados durante el registro

está pendiente de validar. Verifícalos y podrás entrar en el portal:

Número de móvil

612345678

CÓDIGO DE SEGURIDAD (SMS EN TU MÓVIL) *

Volver a enviar SMS

CORREO PENDIENTE DE CONFIRMAR

nombre@servidor.com

Volver a enviar correo electrónico de confirmación

4.  Acceso.

Una vez verificados tu teléfono y tu dirección de correo electrónico, accede de nuevo a la página inicial del 

Portal Notarial del Ciudadano y pulsa en el botón Accede.



Existen tres modalidades de acceso�

� Acceso con credenciales: las establecidas durante el registro. Esta modalidad de acceso no es acreditada y 

por tanto presenta limitaciones en el uso del portal�

� Acceso mediante un certificado electrónico emitido por entidades emisoras de certificados incluidas en 

la TSL europea: permite acceder al portal de forma acreditada para realizar todas las gestiones disponibles�

� Acceso mediante Cl@ve PIN: permite acceder al portal de forma acreditada para realizar todas las 

gestiones disponibles.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?

5.  Acreditación como ciudadano.

Si no dispones de certificado electrónico ni Cl@ve PIN para acceder de forma acreditada al portal, puedes 

personarte en la notaría más cercana y acreditar tu identidad ante notario.



Una vez hecho esto, podrás usar la modalidad de Acceso con credenciales y acreditar tu identidad por medio 

de SMS con un código de verificación.

Acceso de forma acreditada

Para realizar algunas acciones, debes identificarte de forma acreditada.

CertificadosCredencial notarial

Hemos enviado un código de verificación a tu teléfono móvil. Introdúcelo a 
continuación y pulsa en Validar.

Código de verificación

Si no recibes el código de verificación pasados unos minutos, puedes solicitar el 
envío de uno nuevo.

Validar

Solicitar nuevo código

Registro y acceso para el representante societario

3.  Registro.

Deberás�

� Acudir a una notaría para realizar tu alta como representante y acreditar tu representación�

� Tras ello, el Notario te facilitará una contraseña temporal para acceder al Portal Notarial del Ciudadano�

� Tras acceder, deberás cumplimentar el formulario de registro con sus datos personales y los de la 

sociedad, y deberás verificar el teléfono por medio de SMS y la dirección de correo electrónico que has 

informado.

4.  Acceso.

Una vez verificados tu teléfono y tu dirección de correo electrónico, accede de nuevo a la página inicial del 

Portal Notarial del Ciudadano y pulsa en el botón Accede.



Existen tres modalidades de acceso�

� Acceso con credenciales: las establecidas durante el registro. Esta modalidad de acceso no es acreditada y 

por tanto presenta limitaciones en el uso del portal�

� Acceso mediante un certificado electrónico emitido por entidades emisoras de certificados incluidas en 

la TSL europea: permite acceder al portal de forma acreditada para realizar todas las gestiones disponibles�

� Acceso mediante Cl@ve PIN: permite acceder al portal de forma acreditada para realizar todas las 

gestiones disponibles.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?
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Comment s’inscrire sur le Portail Notarial du Citoyen
Vous trouverez ci-dessous, une explication pratique et simple des étapes à suivre pour s’enregistrer sur le Portail Notarial 
du Citoyen (Portal Notarial del Ciudadano).

Étapes préliminaires et vérifications à effectuer

1.  Vérifiez que vous disposez d'un ordinateur ou d'un dispositif portable adapté.

L’appareil à partir duquel vous allez effectuer la connexion doit disposer d’une connexion Internet.

2.  Gardez votre téléphone portable à portée de main.

Continuer en tant que citoyen Continuer en tant que représentant d’une entreprise

Enregistrement, accès et accréditation pour le citoyen 

3.  Inscription.

Accédez au site Web .



Si vous ne disposez pas d'un certificat électronique, cliquez sur le bouton Regístrate (S’inscrire) situé en haut, à 
droite de l’écran, et complétez le formulaire en renseignant vos données personnelles.



Si vous disposez d’un certificat électronique, cliquez sur le bouton Accede (Accès) situé en haut, à droite de 
l’écran, sélectionnez l’option Acceder con certificado (Accès avec certificat), et complétez le formulaire en 
renseignant vos données personnelles.



Une fois le formulaire soumis, vous recevrez par SMS un code de vérification que vous devrez saisir sur le 
portail pour valider votre numéro de téléphone.



Vous recevrez également un courriel pour confirmer votre adresse électronique.
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Confirmar datos

Hemos detectado que alguno de tus datos informados durante el registro

está pendiente de validar. Verifícalos y podrás entrar en el portal:

Número de móvil

612345678

CÓDIGO DE SEGURIDAD (SMS EN TU MÓVIL) *

Volver a enviar SMS

CORREO PENDIENTE DE CONFIRMAR

nombre@servidor.com

Volver a enviar correo electrónico de confirmación

4.  Accès.

Une fois votre numéro de téléphone et votre adresse électronique confirmés, retournez sur la page d’accueil 
du Portail Notarial du Citoyen et cliquez sur le bouton Accede (Accès).



Il existe trois modalités d’accès�

� Accès avec les identifiants enregistrés lors de l’inscription. Ce mode d’accès n’étant pas authentifié par un 
certificat électronique, l’utilisation du portail est limitée�

� Accès au moyen d’un certificat électronique délivré par des entités émettrices de certificats figurant dans 
la liste de confiance de l'Union européenne : ce mode d'accès permet d’effectuer toutes les procédures 
disponibles�

� Accès par code Cl@ve PIN: ce mode d'accès permet d’effectuer toutes les procédures disponibles.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?

5.  Authentification en tant que citoyen.

Si vous ne disposez pas d’un certificat électronique ou d’un code Cl@ve PIN pour accéder au portail, vous 
pouvez vous rendre dans l’office notarial le plus proche pour authentifier votre pièce d’identité devant un 
notaire.



Vous pourrez ensuite utiliser le mode d’Accès avec identifiants et authentifier votre identité par SMS à l’aide 
d’un code de vérification.

Acceso de forma acreditada

Para realizar algunas acciones, debes identificarte de forma acreditada.

CertificadosCredencial notarial

Hemos enviado un código de verificación a tu teléfono móvil. Introdúcelo a 
continuación y pulsa en Validar.

Código de verificación

Si no recibes el código de verificación pasados unos minutos, puedes solicitar el 
envío de uno nuevo.

Validar

Solicitar nuevo código

Inscription et accès pour le représentant d’une entreprise

3.  Inscription.

Vous devrez�

� Vous rendre dans un office notarial pour vous inscrire en tant que représentant et accréditer votre 
représentation�

� Le notaire vous fournira un mot de passe temporaire pour accéder au Portail Notarial du Citoyen�

� Après vous être connecté, vous devrez remplir le formulaire d’inscription en renseignant vos données 
personnelles et celles de l’entreprise, et vous devrez confirmer par SMS le numéro de téléphone, et par 
courriel l’adresse électronique que vous avez communiqués.

4.  Accès.

Une fois votre numéro de téléphone et votre adresse électronique confirmés, retournez sur la page d’accueil 
du Portail Notarial du Citoyen et cliquez sur le bouton Accede (Accès).



Il existe trois modalités d’accès�

� Accès avec les identifiants enregistrés lors de l’inscription. Ce mode d’accès n’étant pas authentifié par un 
certificat électronique, l’utilisation du portail est limitée�

� Accès au moyen d’un certificat électronique délivré par des entités émettrices de certificats figurant dans 
la liste de confiance de l'Union européenne : ce mode d'accès permet d’effectuer toutes les procédures 
disponibles�

� Accès par code Cl@ve PIN: ce mode d'accès permet d’effectuer toutes les procédures disponibles.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?
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How to register on the Citizen’s Notarial Portal
Below, we explain in a practical and simple way the steps you need to follow to register on the Citizen’s Notarial Portal 

(Portal Notarial del Ciudadano).

Preliminary steps and checks to carry out

1.  Check that you have the right desktop PC or portable device.

The device from which you are going to connect must have an internet connection.

2.  Keep your mobile phone handy.

Continue as a citizen Continue as a company representative

Registration, access and accreditation for citizens

3.  Registration.

Go to the website .



If you do not have an electronic certificate, click on the Regístrate (Register) button at the top right of the 

screen and fill in the form with your personal details.



If you have an electronic certificate, click on the Accede (Login) button at the top right-hand side of the screen, 

select the option Acceder con certificado to log in with a certificate and fill in the form with your personal details.



Once you have submitted the form, you will receive a verification code by SMS, which you must input into the 

portal to validate your telephone number.



You will also receive an email to verify your email address.

https://www.portalnotarial.es

Confirmar datos

Hemos detectado que alguno de tus datos informados durante el registro

está pendiente de validar. Verifícalos y podrás entrar en el portal:

Número de móvil

612345678

CÓDIGO DE SEGURIDAD (SMS EN TU MÓVIL) *

Volver a enviar SMS

CORREO PENDIENTE DE CONFIRMAR

nombre@servidor.com

Volver a enviar correo electrónico de confirmación

4.  Logging in.

Once you have verified your telephone number and email address, go back to the home page of the Citizen’s 

Notarial Portal and click on the Accede (Login) button.



There are three types of login�

� Log in with credentials: those established during registration. This login mode is not accredited and 

therefore some restrictions will apply in your use of the portal�

� Log in by means of an electronic certificate issued by certificate-issuing entities included in the European 

trusted lists: allows you to log in to the portal in an accredited manner to carry out all of the available 

processes�

� Log in via Cl@ve PIN: allows accredited access to the portal to carry out all of the available processes.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?

5.  Accreditation as a citizen.

If you do not have an electronic certificate or Cl@ve PIN to log in to the portal in an accredited manner, you 

can go to your nearest notary’s office and accredit your identity before a notary.



Once you have done this, you will be able to use the login with credentials mode Log in with credentials and 

accredit your identity via SMS with a verification code.

Acceso de forma acreditada

Para realizar algunas acciones, debes identificarte de forma acreditada.

CertificadosCredencial notarial

Hemos enviado un código de verificación a tu teléfono móvil. Introdúcelo a 
continuación y pulsa en Validar.

Código de verificación

Si no recibes el código de verificación pasados unos minutos, puedes solicitar el 
envío de uno nuevo.

Validar

Solicitar nuevo código

Registration and login for the company representative

3.  Registration.

You must�

� Go to a notary’s office to register as a representative and accredit your representation�

� After that, the Notary will provide you with a temporary password to log in to the Citizen’s Notarial Portal�

� After logging in, you will have to fill in the registration form with your personal and company details, and 

you will have to verify the telephone number via SMS, as well as the email address you have provided.

4.  Logging in.

Once you have verified your telephone number and email address, go back to the home page of the Citizen’s 

Notarial Portal and click on the Accede (Login) button.



There are three types of login�

� Log in with credentials: those established during registration. This login mode is not accredited and 

therefore some restrictions will apply in your use of the portal�

� Log in by means of an electronic certificate issued by certificate-issuing entities included in the European 

trusted lists: allows you to log in to the portal in an accredited manner to carry out all of the available 

processes�

� Log in via Cl@ve PIN: allows accredited access to the portal to carry out all of the available processes.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?
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Registrierung im Notariatsportal für Bürger
Im Folgenden erklären wir Ihnen auf praktische und einfache Weise die Schritte, die Sie für die Registrierung im 

Notariatsportal für Bürger (Portal Notarial del Ciudadano) befolgen müssen.

Vorbereitung und Überprüfungen

1.  Vergewissern Sie sich, dass Sie über ein geeignetes Desktop- oder mobiles Gerät verfügen.

Der Computer, von dem aus Sie die Verbindung herstellen wollen, muss über eine Internetverbindung verfügen.

2.  Halten Sie Ihr Mobiltelefon griffbereit.

Weiterhin als Bürger Weiterhin als Unternehmensvertreter

Registrierung, Zugang und Nachweis für Bürger

3.  Registrierung.

Gehen Sie zur Website .



Wenn Sie noch kein elektronisches Zertifikat haben, klicken Sie auf die Schaltfläche Regístrate (Registrieren) 

oben rechts auf dem Bildschirm und füllen Sie das Formular mit Ihren persönlichen Daten aus.



Wenn Sie bereits ein elektronisches Zertifikat haben, klicken Sie auf die Schaltfläche Accede (Zugang) oben 

rechts auf dem Bildschirm, wählen Sie die Option Acceder con certificado für den Zugang mit Zertifikat und 

füllen Sie das Formular mit Ihren persönlichen Daten aus.



Nachdem Sie das Formular abgeschickt haben, erhalten Sie per SMS einen Verifizierungscode, den Sie im 

Portal eingeben müssen, um Ihre Telefonnummer zu bestätigen.



Außerdem erhalten Sie eine E-Mail, um Ihre E-Mail-Adresse zu bestätigen.
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Confirmar datos

Hemos detectado que alguno de tus datos informados durante el registro

está pendiente de validar. Verifícalos y podrás entrar en el portal:

Número de móvil

612345678

CÓDIGO DE SEGURIDAD (SMS EN TU MÓVIL) *

Volver a enviar SMS

CORREO PENDIENTE DE CONFIRMAR

nombre@servidor.com

Volver a enviar correo electrónico de confirmación

4.  Zugang.

Nachdem Ihre Telefonnummer und E-Mail-Adresse überprüft worden sind, gehen Sie erneut zur Startseite des 

Notariatsportal für Bürger und klicken Sie auf die Schaltfläche Accede (Zugang).



Es gibt drei Arten des Zugangs�

� Zugang mit Zugangsdaten; das sind die bei der Registrierung festgelegten Daten. Diese Art des Zugangs 

ist nicht akkreditiert und daher mit Einschränkungen bei der Nutzung des Portals verbunden�

� Zugang mittels eines elektronischen Zertifikats, das von einer der in der europäischen TSL aufgeführten 

Zertifizierungsstellen ausgestellt wurde: Dies ermöglicht den akkreditierten Zugang zum Portal, um alle 

verfügbaren Formalitäten auszuführen�

� Zugang über Cl@ve PIN (Benutzername + PIN): Ermöglicht den akkreditierten Zugang zum Portal, um alle 

verfügbaren Formalitäten auszuführen.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?

5.  Akkreditierung als Bürger.

Wenn Sie weder über ein elektronisches Zertifikat noch über Cl@ve PIN für den akkreditierten Zugang 

zum Portal verfügen, können Sie zu einem Notariat gehen und Ihre Identität vor einem Notar nachweisen.



Danach können Sie den Zugangsmodus mit Anmeldedaten nutzen und Ihre Identität per SMS mit einem 

Verifizierungscode nachweisen.

Acceso de forma acreditada

Para realizar algunas acciones, debes identificarte de forma acreditada.

CertificadosCredencial notarial

Hemos enviado un código de verificación a tu teléfono móvil. Introdúcelo a 
continuación y pulsa en Validar.

Código de verificación

Si no recibes el código de verificación pasados unos minutos, puedes solicitar el 
envío de uno nuevo.

Validar

Solicitar nuevo código

Registrierung und Zugang für Unternehmensvertreter

3.  Registrierung.

Müssen Sie Folgendes tun�

� Gehen Sie zu einem Notariat, um sich als Vertreter des Unternehmens zu registrieren und dies zu 

beglaubigen�

� Danach erhalten Sie vom Notar ein vorläufiges Passwort für den Zugang zum Notariatsportal für Bürger�

� Bei Ihrem ersten Zugang müssen Sie das Registrierungsformular mit Ihren persönlichen und 

Unternehmensdaten ausfüllen und die Telefonnummer per SMS sowie die angegebene E-Mail-Adresse 

bestätigen.

4.  Zugang.

Nachdem Ihre Telefonnummer und E-Mail-Adresse überprüft worden sind, gehen Sie erneut zur Startseite des 

Notariatsportal für Bürger und klicken Sie auf die Schaltfläche Accede (Zugang).



Es gibt drei Arten des Zugangs�

� Zugang mit Zugangsdaten; das sind die bei der Registrierung festgelegten Daten. Diese Art des Zugangs 

ist nicht akkreditiert und daher mit Einschränkungen bei der Nutzung des Portals verbunden�

� Zugang mittels eines elektronischen Zertifikats, das von einer der in der europäischen TSL aufgeführten 

Zertifizierungsstellen ausgestellt wurde: Dies ermöglicht den akkreditierten Zugang zum Portal, um alle 

verfügbaren Formalitäten auszuführen�

� Zugang über Cl@ve PIN (Benutzername + PIN): Ermöglicht den akkreditierten Zugang zum Portal, um alle 

verfügbaren Formalitäten auszuführen.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?
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Come registrarsi sul Portale Notarile del Cittadino
Di seguito, illustriamo in modo pratico e semplice la procedura di registrazione al Portale Notarile del Cittadino (Portal 

Notarial del Ciudadano).

Fasi preliminari e controlli da effettuare

1.  Accertarsi di disporre del computer fisso o portatile adatto.

Il computer dal quale si intende effettuare la connessione dovrà disporre di una connessione a Internet.

2.  Tenere il cellulare a portata di mano.

Continuare come cittadino Continuare come rappresentante dell'azienda

Registrazione, accesso e accreditamento per il cittadino

3.  Registrazione.

Accedere al sito web .



Se non si dispone di un certificato elettronico, fare clic sul pulsante Regístrate, (Registrati) in alto a destra nella 

schermata e compilare il modulo con i propri dati personali.



Se si dispone di un certificato elettronico, fare clic sul pulsante Accede (Accedi) in alto a destra nella schermata, 

selezionare l’opzione Acceder con certificado per accedere con certificato e compilare il modulo con i propri 

dati personali.



Una volta inviato il modulo, si riceverà un codice di verifica via SMS da inserire nel portale per convalidare il 

numero di telefono.



Si riceverà anche un’e-mail per la verifica dell’indirizzo e-mail.
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Confirmar datos

Hemos detectado que alguno de tus datos informados durante el registro

está pendiente de validar. Verifícalos y podrás entrar en el portal:

Número de móvil

612345678

CÓDIGO DE SEGURIDAD (SMS EN TU MÓVIL) *

Volver a enviar SMS

CORREO PENDIENTE DE CONFIRMAR

nombre@servidor.com

Volver a enviar correo electrónico de confirmación

4.  Accesso.

Una volta verificati numero di telefono e indirizzo e-mail, tornare alla pagina iniziale del Portale Notarile del 

Cittadino e fare clic sul pulsante Accede (Accedi).



Esistono tre modalità di accesso�

� Accesso con credenziali: quelle stabilite durante la registrazione. Questa modalità di accesso non è 

accreditata e quindi presenta delle limitazioni d’uso del portale�

� Accesso tramite un certificato elettronico rilasciato da enti emittenti di certificati inclusi nella TSL 

europea: ciò consente di accedere al portale in modo accreditato per effettuare tutte le pratiche disponibili�

� Accesso tramite Cl@ve PIN: consente l’accesso accreditato al portale per effettuare tutte le pratiche 

disponibili.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?

5.  Accreditamento come cittadino.

Se non si dispone di un certificato elettronico o di Cl@ve PIN per accedere al portale in modo accreditato, è 

possibile recarsi presso l’ufficio notarile più vicino e dimostrare la propria identità davanti a un notaio.



Una volta effettuata questa operazione, si potrà utilizzare la modalità di Accesso con credenziali e accreditare 

la propria identità tramite SMS con un codice di verifica.

Acceso de forma acreditada

Para realizar algunas acciones, debes identificarte de forma acreditada.

CertificadosCredencial notarial

Hemos enviado un código de verificación a tu teléfono móvil. Introdúcelo a 
continuación y pulsa en Validar.

Código de verificación

Si no recibes el código de verificación pasados unos minutos, puedes solicitar el 
envío de uno nuevo.

Validar

Solicitar nuevo código

Registrazione e accesso per il rappresentante dell’azienda

3.  Registrazione.

Sarà necessario�

� Recarsi presso uno studio notarile per registrarsi come rappresentante e accreditare la propria 

rappresentanza�

� Dopodiché, il notaio fornirà una password temporanea per accedere al Portale Notarile del Cittadino�

� Dopo aver effettuato l’accesso, si dovrà compilare il modulo di registrazione con i propri dati personali e 

aziendali, e si dovrà verificare il numero di telefono via SMS e l’indirizzo e-mail fornito.

4.  Accesso.

Una volta verificati numero di telefono e indirizzo e-mail, tornare alla pagina iniziale del Portale Notarile del 

Cittadino e fare clic sul pulsante Accede (Accedi).



Esistono tre modalità di accesso�

� Accesso con credenziali: quelle stabilite durante la registrazione. Questa modalità di accesso non è 

accreditata e quindi presenta delle limitazioni d’uso del portale�

� Accesso tramite un certificato elettronico rilasciato da enti emittenti di certificati inclusi nella TSL 

europea: ciò consente di accedere al portale in modo accreditato per effettuare tutte le pratiche disponibili�

� Accesso tramite Cl@ve PIN: consente l’accesso accreditato al portale per effettuare tutte le pratiche 

disponibili.

Bienvenido

CertificadosCredenciales

Introduce tus datos para acceder

Número documento

Contraseña

Acceder

¿Has olvidado tu contraseña?
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